Allgemeine Geschaftsbedingungen
Far Ihren Aufenthalt gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Hier finden Sie die vollstandigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen (PDF): [Link:
Allgemeine Geschaftsbedingungen (PDF)]

Datenschutzerklarung

Hier finden Sie unsere Datenschutzerklarung: [Link: Datenschutzerklarung]

Kontakt

Bei Fragen zu lhrer Buchung oder lhrem Aufenthalt steht Ihnen unser Team jederzeit
gerne zur Verfigung.

Landhotel Hochspessart
Lindenallee 40-42
63869 Heigenbricken

Telefon: (+49) 6020 97200
E-Mail: info@hochspessart.de

Wir freuen uns darauf, Sie bald als Gast bei uns begriiBen zu durfen.

81 Der Vertrag kommt durch die Auftragsbestatigung des Hotels mit dem Kunden
(einheitliche Bezeichnung fur Besteller, Veranstalter, Gast usw.) zustande. Nur diese
Geschaftsbedingungen sind Vertragsbestandteil, etwaige Geschaftsbedingungen des
Kunden werden nicht anerkannt, sie gelten fur samtliche Leistungen des Hotels.
Insbesondere fur die Uberlassung von Hotelzimmern, Konferenz-, Bankettraumen und
anderen Raumlichkeiten des Hotels (nachfolgend umfassend Leistungeserbringung).
Hat ein Dritter fir einen Kunden bestellt, haftet er dem Hotel gegenlber, mit dem
Kunden als Gesamtschuldner. Das Hotel kann vom Kunden und/oder vom Dritten eine
angemessene Vorauszahlung verlangen. Eine Unter- oder Weitervermittlung bedarf der
schriftlichen Einwilligung des Hotels.

82 Der AbschluB3 des Gastaufnahmevertrages (Mietvertrag) verpflichtet die
Vertragspartner zur ErfUllung des Vertrages, gleichgultig auf welche Dauer der Vertrag
abgeschlossen worden ist. Der Vertrag kann nicht einseitig gelést werden.

83 Optionsdaten sind fur beide Vertragspartner bindend. Die hogast Hotelbetriebs
GmbH behalt sich das Recht vor, nach Ablauf der Optionsdaten die reservierten Zimmer,
Konferenz- und Veranstaltunsraume anderweitig zu vermieten.


mailto:info@hochspessart.de

84 Reservierte Hotelzimmer stehen dem Gast von 14.00 Uhr am Anreisetag und bis
11.00 Uhr am Abreisetag zur Verfligung. Sofern nicht ausdrucklich eine spatere
Ankunftszeit vereinbart wurde, behalt sich die hogast Hotelsbetriebs GmbH das Recht
vor, bestellte Hotelzimmer nach 18.00 Uhr anderweitig zu vergeben.

85 Reservierte Veranstaltungs- und Konferenzraume stehen dem Leistungsabnehmer
nur zu der schriftlich vereinbarten Zeit zur Verfigung. Eine Inanspruchnahme der
Konferenzrdume Uber den vereinbarten Zeitraum hinaus, bedarf der vorherigen
Genehmigung und Zustimmung durch die Geschaftsleitung.

86 Der Leistungsnehmer erwirbt keinen Anspruch auf Bereitstellung bestimmter
Hotelzimmer oder Konferenz- und Veranstaltungsrdume. Sollten schriftlich vereinbarte
Zimmer, Konferenz- und Veranstaltungsraume aus welchem Grund auch immer, nicht
verfugbar sein, so hat die hogast Hotelbetriebs GmbH verpflichtet, fur einen
gleichwertigen Ersatz auBerhalb des Hauses, soweit dieses zumutbar ist, Sorge zu
tragen.

§7 Um bei Gruppenbuchungen (ab 5 Personen) einen geordneten Ablauf zu
gewabhrleisten, ist der Leistungsnehmer/Besteller verpflichtet, die Geschaftsfiihrung 4
Tage vor Ankunft der Gruppe eine Teilnehmerliste zu Ubermitteln.

88 Sollte der Veranstalter eine politische Vereinigung sein, so bedarf es, zur Wirksamkeit
des Vertrages, zusatzlich der Genehmigung durch die Hotelleitung. Verschweigt der
Besteller/Veranstalter gegenuber der Geschaftsleitung, dass es sich um eine politische
Vereinigung handelt, so ist die Geschaftsleitung berechtigt, den Vertrag fristlos zu l6sen
und entsprechende Bereitstellungskosten nach 821 zu berechnen.

89 Soweit die Geschaftsleitung fur den Veranstalter technische oder sonstige
Einrichtungen und gewunschte Leistungen von Dritten beschafft, handelt sie im Namen
und Auftrag sowie auf Rechnung des Veranstalters. Der Veranstalter haftet fur die
pflegliche Behandlung und ordnungsgemaBe Rluckgabe der beschafften Leistungen und
stellt das Hotel von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser Leistung frei.

§10 Eine Anderung der Teilnehmerzahl fiir ein gemeinsames Essen muss spéatestens 3
Tage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich mitgeteilt worden sein, andernfalls wird
mindestens die bestellte Zahl der Gedecke in Rechnung gestellt.

811 Der Veranstalter/Besteller haftet fur die Bezahlung etwaiger, von den
Veranstaltungsteilnehmern, zusatzlich bestellter Speisen und Getranke.

812 Das Mitbringen von Speisen und Getranken bedarf der vorherigen Zustimmung
durch die Hotelleitung.

813 Fur Verlust oder Beschadigung von eingebrachten Gegenstanden oder Exponaten
wird keine Haftung Ubernommen. Sdmtliches eingebrachtes Dekorationsmaterial muss
den feuerpolizeilichen Anforderungen entsprechen. Wertgegenstande und groBere



Geldbetrage mussen bei der Hotelleitung im Safe aufbewahrt werden, da sonst keine
Haftung Gbernommen werden kann.

814 Anbringen von Dekorationsmaterial oder sonstigen Gegenstanden ist ohne
Zustimmung der Hotelleitung nicht gestattet. FUr Beschadigung der Einrichtung oder
des Inventars der hogast Hotelbetriebs GmbH, die bei Aus- und Abbau oder wahrend
der Veranstaltung verursacht wurden, haftet der Veranstalter/Besteller ohne
Verschuldungsnachweis.

815 Stdérungen an, zur Verfugung gestellten technischen oder sonstigen Einrichtungen,
werden, soweit moglich, sofort beseitigt. Eine Zurlickbehaltung oder Minderung von
Zahlungen kann jedoch nicht vorgenommen werden.

§16 Uberschreitet der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und
Leistungsbereitstellung 6 Monate, so behalt sich die hogast Hotelbetriebs GmbH das
Recht vor, Preisédnderungen ohne vorheerige Ankiindigung vorzunehmen. Anderungen
der Mehrwertsteuer gehen unabhéangig vom zeitpunkt des Vertragsabschlusses zu
Gunsten oder zu Lasten des Leistungsnehmers. Alle Preise verstehen sich in Euro und
einschlieBlich Mehrwertsteuer.

817 Rechnungen sind binnen 10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. Die
hogast Hotelbetriebs GmbH ist berechtigt bei VertragsabschluB flr die vereinbarten
leistungen 50 % als Vorauszahlung in Rechnung zu stellen sowie weitere 25% bei
Inanspruchnahme der Leistungen am Ankunftstag und Restbetrag am Abreisetag durch
Barzahlung. Die Vetragserfiillung ist abhangig von der rechtzeitigen Uberweisung der
Anzahlung. Bei Tagungen und Seminaren werden Kreditkarten nicht akzeptiert.

8§18 a) Das Hotel ist bemuht, Weckauftrage mit groBer Sorgfalt auszufuhren.

b) Zu Handen des Kunden bestimmte Nachrichten, Post- und Warensendungen werden
mit dieser Sorgfalt behandelt. Das Hotel Ubernimmt die Aufbewahrung, Zustellung und
auf Wunsch, gegen Entgelt, die Nachsendung derselbigen.

c) Zurlckgebliebene Sachen des Kunden werden nur auf Anfrage, Risiko und Kosten des
Kunden nachgesandt.

d) Jede Haftung des Hotels nach a) und c) ist ausgeschlossen.

8§19 Soweit dem Kunden ein Stellplatz auf dem Hotelparkplatz zur Verfligung gestllt wird,
besteht eine Uberwahrungspflicht des Hotels. Das Hotel haftet nur fiir unmittelbare
Schaden am Fahrzeug, die auf einem, bei der Uberlassung des Parkplatzes bereits
bestehenden Mangel des Platzes beruhen, héchstens jedoch bis zu € 15.000 pro
Fahrzeug, einschlieBlich Zubehoér. Der Schaden muss spatestens beim Verlassen des
Hotelgrundstlckes gegenuber dem Hotel geltend gemacht werden.

820 Das Hotel haftet fur die Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns. Sollten Stérungen
oder Mangel an den Leistungen des Hotels auftreten, wird sich das Hotel auf



unbezugliche Rluge des Kunden bemuhen, flr Abhilfe zu sorgen. Unabhangig von § 19
und den 88 701 ff BGB haftet das Hotel nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der
gesetzlichen Vertreter der Hotelgesellschaft oder der leitenden Angestellten des Hotels.
Eine Verwahrung bedarf ausdrucklicher Vereinbarung. Aufrechnung, Minderung oder
Zuruckbehaltung sind fur den Kunden nur bei unstreitigen oder rechtskraftig
festgestellten Gegenforderungen zulassig. Eine etwaige Haftung des Hotels ist,
abgesehen von den 8§ 701 ff BGB, betragsmaBig auf die Hohe des vereinbarten
Mietpreises beschrankt. Die Verjahrungsfrist betragt fur alle Anspriche des Kunden 6
Monate, gerechnet ab Beendigung des Vertrages. Diese Haftungsbeschrankung und
kurze Verjahrungsfrist gelten zu gunsten des Hotels, auch bei Verletzung von
Verpflichtungen bei der Vertragsanbahnung, positiver Vertragsverletzung und
unerlaubten Handlungen.

§21 Bei Um- bzw. Abbestellungen von reservierten Hotelzimmern, Koferenz- und
Veranstaltungsraumen und Arrangements werden in Rechnung gestellt:

a) Uber 60 Tage von Ankunft: Berechnung der Miete entfallt, vorausgesetzt das Hotel
kann anderweitig vermieten.

b) bis 60 Tage vor Ankunft: 10% der vereinbarten Leistungen/Arrangements

c) 59 bis 30 Tage vor Ankunft: 30% der vereinbarten Leistungen/Arrangements
d) 39 bis 22 Tage vor Ankunft: 60% der vereinbarten Leistungen/Arrangments
e) 21 bis 0 Tage vor Ankunft: 80% der verinbarten Leistungen/Arrangements.

Die hogast Hotelbetriebs GmbH bemtht sich in diesem Fall, nicht in Anspruch
genommene ZlImmer, Konferenz- und Veranstaltungsraume und Arrangements nach
Moglichkeit anderweitig zu vermieten. Bis zur anderweitigen Vergabe der vertraglich
vereinbarten Zimmer, Konferenz- und Veranstaltungsraume und Arrangements, hat der
Leistungsnehmer flr die Dauer des Vertrages und unter Berlcksichtigung der
vorgenannten Kostenregelung der errechneten Betrag zu zahlen.

8§22 Geman 85 des Bundesdatenschutzgesetzes weisen wir auf die Speicherung von
Daten als Hilfsmittel fur eine ordnungsgemaBe Geschaftsabwicklung gemal BDBG hin.

§23 Miindliche Nebenabreden werden nicht getroffen, Anderungen und Erganzungen
bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

§24 Gerichtsstand ist Aschaffenburg

§25 Sollte eine dieser Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden,
so beruhrt dies die Gultigkeit des Vertrages und der anderen Bestimmungen nicht.
Ungultige Bestimmungen sind durch glltige zu ersetzen, die dem , von den Parteien
angestrebten Zweck, wirtschaftlich am nachsten kommen.



